Lusosilica

Politica da Qualidade

A Politica da Qualidade foi definida pela Geréncia como ponto de partida e enquadramento para
o desenvolvimento do seu Sistema de Gestao da Qualidade e assenta nas seguintes orientagdes:

L — Laborar e evoluir no sentido da melhoria continua do SGQ e da Qualidade dos produtos e
Servicos;

U - Unir esforgos com todas as partes interessadas relevantes para alcangar objetivos em comum;
S - Satisfazer os requisitos dos clientes, legais e regulamentares em vigor;

0 - Otimizagao continua dos processos do tecnoldgicos;

S - Sustentar uma cultura de qualidade, inovagéo e responsabilidade;

I — Investir em formagé&o e valorizagdo dos nossos trabalhadores;

L - Logistica eficiente e eficaz assegurando entregas pontuais e qualidade final;

| - Integridade dos nossos dados e decisdes fundamenta a nossa atuagao;

C - Comprometimento com a melhoria continua do sistema de gestdo da qualidade;

A - Analise dos resultados para garantir eficacia e evolugdo constante.
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